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POLITICA PER LA QUALITA’ E L’AMBIENTE 

 

Consolidare e sviluppare ulteriormente la propria presenza nel settore di gestione rifiuti sul mercato nazionale, perseguendo un 
miglioramento continuo che consenta di fornire un servizio affidabile ed efficiente, realizzato nel rispetto della normativa 
ambientale ed in grado di soddisfare le esigenze del Cliente. 

Le Società si impegnano a rispettare gli accordi contrattuali assunti con i Clienti, ponendosi come obiettivo l’interpretazione e la soddisfazione delle 
loro esigenze esplicite ed implicite, assicurando la competenza, la professionalità e la serietà necessarie affinché i servizi offerti abbiano la massima 
Qualità, ritenendo la tutela dell’ambiente una delle priorità maggiori.  

Le Direzioni nella sua attività di business si impegna a mantenere un equilibrio tra i tre pilastri della sostenibilità (ambiente, contesto sociale e 

contesto economico). La politica aziendale è quindi rivolta alla prevenzione dell’inquinamento, coerentemente con il principio del miglioramento 

continuo e nel rispetto della legislazione ambientale applicabile, garantendo anche una maggior efficienza interna, attraverso la pianificazione ed il 

controllo dei processi aziendali.  

Per garantire ciò le Società si basano sui propri punti di forza: 

1. La qualità del servizio fornito, ottenuta tramite:  

a. competenza, qualifica e attenta formazione del personale coinvolto; 

b. accurati controlli sul servizio effettuato; 

c. estrema flessibilità nel gestire le richieste del Cliente.  

2. Utilizzo di collaboratori, fornitori ed appaltatori selezionati e qualificati, che seguano e facciano propri i principi di un sistema di gestione 
integrato Qualità e Ambiente. 

L’ applicazione delle norme  UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO 14001:2015, permette  di gestire  il rischio nel modello organizzativo (inteso sia 
come minaccia da gestire e minimizzare, sia come opportunità di miglioramento) in modo efficiente al fine di trarne punti di miglioramento.  

Attraverso l’analisi del contesto,  tenendo in considerazione i fattori interni ed esterni all’azienda, in una prospettiva di ciclo di vita è possibile: 

✓ identificare e valutare i rischi; 

✓ stabilire le necessarie misure di controllo per contenere le minacce al livello più basso possibile e massimizzare le opportunità 
a vantaggio dell’organizzazione e delle parti interessate;  

✓ pianificare iniziative di miglioramento continuo finalizzate alla gestione sistematica del profilo di rischio individuato.  

Gli obiettivi strategici che si pongono le Società sono:  

 Riduzione e contenimento delle emissioni nell’ambiente in termini di polveri, emissioni acustiche, gas di scarico ecc. 
sostituendo attrezzature, macchinari e automezzi con altri di nuova generazione, effettuando analisi su diversi aspetti (polveri, 
rumore) e monitorando i risultati ottenuti. 

 Miglioramento delle operazioni di gestione dell’impianto di rifiuti attraverso l’utilizzo di nuovi macchinari, al fine di ridurre il 
numero di trasporti verso gli impianti finali (trituratore e vaglio di rifiuti) e modificando il Lay out di  deposito, migliorando le 
aree di lavoro e di manovra. 

 Aumento degli utili, attraverso una più efficiente attività commerciale. 

 Crescita delle competenze del personale per garantire sempre un servizio svolto nella piena conformità degli aspetti e della 
legislazione ambientale e garantendo sempre la massima soddisfazione del cliente. 

 Monitoraggio e controllo dall’attività di selezione e cernita dei rifiuti nell’ottica di migliorare i risultati della recuperabilità, 
applicando nuove tecniche di lavorazione al fine di aumentare il quantitativo di materiali recuperati reimmessi sul mercato.  

 Sensibilizzazione e coinvolgimento dei propri fornitori, affinché attuino le forme ambientalmente corrette, in una prospettiva di 
life cycle, adottino principi di sostenibilità in tema di controllo delle emissioni di gas a effetto serra, efficienza energetica ed 
energie rinnovabili, controllo dell’aria, controllo e consumi dell’acqua, riduzione della produzione di rifiuti, gestione 
responsabile delle sostanze chimiche e di tutte le risorse impiegate. 

 Integrazione nel Sistema Qualità e Ambiente di un modello certificato sulla Sicurezza, al fine di migliorare tutte le attività 
lavorative, garantendo elevati standard di sicurezza a tutti i dipendenti e collaboratori. 

 Adozione e applicazione del modello organizzativo 231. 

 Riduzione e contenimento dei consumi di acqua e monitoraggio costante dei dati relativi. 

 Corretto utilizzo delle sostanze chimiche secondo principi di massima sicurezza e gestione mirata al contenimento di rischi per 
la salute e l’ambiente, nell’ottica di preservare il suolo e sottosuolo, le falde acquifere. 

Il raggiungimento ed il mantenimento di questi obiettivi saranno costantemente perseguiti attraverso lo sviluppo ed il 
mantenimento del Sistema di Gestione Qualità e Ambiente a tutti i livelli aziendali. Il presente documento, e gli obiettivi ad essa 
collegati, viene riesaminata annualmente in concomitanza con il Riesame della Direzione. 
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